Gizlilik Politikasi

Isbu Gizlilik Politikasi’nin amaci, Gemba web adreslerinde yer alan sitelere (“Site”) iiye olarak
kaydolan kisiler (“Kullanici(lar)”) tarafindan Site’de yer alan Platform’dan faydalanilmasi
asamasinda Gemba Yazilim Damigsmanlik Ltd. Sti. (“Sirket”) ile paylasilan bilgi ve verilerin
kullanimina iliskin kosul ve sartlar1 tespit etmektir. Gizlilik Politikasi, Kullanici ile akdedilen
Kullanict S6zlesmesi’nin eki ve ayrilmaz bir pargasi niteligindedir.

Kullanici tarafindan Site’ye yiiklenen Icerik Kullanici’nin miilkiyetindedir. Sirket, bu Icerik’i
Kullanici’nin 6nceden onaymi almaksizin agiklamayacak veya satmayacaktir.

Sirket, Site iizerinden kendisine elektronik ortamdan iletilen Igerikleri’i Kullanicilar ile yaptigi
Kullanict Sozlesmesi ile belirlenen amaclar ve kapsam disinda {iciincii kisilere aciklamayacaktir. Bu
kapsamda Sirket, Igerikler’i kesinlikle &zel ve gizli tutmayi, bunu bir sir saklama yiikiimii olarak
addetmeyi ve gizliligin saglanmasi ve siirdiiriilmesi, gizli bilginin tamaminin veya herhangi bir
kisminin kamu alanina girmesini veya yetkisiz kullanimini veya tiglincii bir kisiye ifsasin1 dnlemek
icin gerekli tiim tedbirleri almay1 ve gerekli 6zeni gostermeyi taahhiit etmektedir.

Kullanicr’nin Sirket’e onay vermesi halinde 6deme islemleri, fatura kesimi ve islenmesi, banka
entegrasyonu, Kullanici’nin erigimine izin verdigi li¢iincii kisi uygulamalar1 ve dogrudan pazarlama
gibi amaglarla Kulllanici’nin verdigi onay ¢ercevesinde Icerikler islenebilir, saklanabilir ve Sirket ile
ortaklar1 tarafindan Kullanicr’nin talep ettigi hizmetleri saglamak {izere iclincii Kkisilere
devredilebilir.

Sirket, Icerikler’i fatura gdnderilmesi, 6deme bilgilerinin paylasilmasi gibi talep edilen hizmetlerin
saglanmasi amaciyla diger kullanicilara agiklayabilecektir. Kullanici’nin diger kullaniciya ait
Icerikler’i kullanmak istemesi halinde ilgili kullanicidan onay alacak ve Icerikler’i alinan bu onay
kapsaminda kullanacaktir.

Kisisel bilgiler Kullanici ile temas kurmak veya Kullanici’nin Site’deki tecriibesini iyilestirmek
(hizmetlere iliskin bakim ve destek, mevcut hizmetlerin gelistirilmesi, yeni hizmetler olusturulmasi
ve kisiye Ozel hizmetler sunulmasi gibi) amaciyla kullanilabilecegi gibi veri tabani olusturma,
dyeliklerin siirdiiriilmesi ve Sirket’in hizmetlerinin Kullanici’ya saglanmasi i¢in gerekli olan diger
faaliyetleri gergeklestirme amaciyla da isleyebilecek, saklayabilecek ve {iglincli kisilere
aktarabilecektir.

Sirket, Kullanicr’nin Site {izerinde gercgeklestirdigi kullanim ve islem bilgilerini anonim hale
getirerek; istatistiki degerlendirmelerde, performans degerlendirmelerinde, Sirket ve i ortaklarinin
pazarlama kampanyalarinda ve bagis kampanyalarinda, yillik rapor ve benzeri raporlarda kullanmak
iizere bu amaglarin gergeklestirilmesi i¢in gereken siirede saklayabilir, isleyebilir ve is ortaklarina
iletebilir.

Site tizerinden diizenlenebilecek olan periyodik veya periyodik olmayan anketlere cevap veren ve
kisisel bilgilerinin islenmesi konusunda riza gdsteren Kullanicilar’dan talep edilen bilgiler, Sirket
tarafindan bu kisilere dogrudan pazarlama yapmak, istatistiki analiz yapmak ve veri tabam
olusturmak amaciyla kullanilabilecektir.

Sirket ayrica, asagidaki kosullarin varligi halinde Kullanici’ya ait bilgileri {giincii kisilerle
paylasabilecektir:

e Kullanic1 Sozlesmesi kapsamindaki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi ic¢in ilgili ifsanin
zorunlu olmasi,



* Yetkili idari ve adli bir kurum tarafindan ilgili mevzuat dogrultusunda usuliine gore yiiriitiilen
bir arastirma veya sorusturmanin yiiriitlimii amaciyla kullanicilarla ilgili bilgi talep edilmesi,

* Kullanicilarin haklar1 veya giivenliklerini korumak i¢in bilgi vermenin gerekli olmasi.

e Sistemle ilgili teknik sorunlarin tanimlanmasi ve ¢oziilmesi i¢in, Sirket gereken hallerde
kullanicilarin IP adresini tespit etmek ve kullanmak durumunda kalabilir. IP adresleri, ayrica

kullanicilar1 genel bir sekilde tanimlamak ve kapsamli demografik bilgi toplamak amaciyla
da kullanilabilir.

Sirket, yukarida anilan amaglarla ilgili verileri Kullanici’nin ikamet ettigi iilke disinda diinyanin
herhangi bir yerinde bulunan sunucularina (sunucular kendisine, bagl sirketlerine veya alt
yiiklenicilerine ait olabilir) aktarma hakkina sahiptir.

Site lizerinden bagka site ve uygulamalara link verilmesi miimkiin olup, Sirket’in bu site ve
uygulamalarin gizlilik uygulamalar1 ve iceriklerine yonelik herhangi bir sorumluluk tagimamaktadir.

Sirket, isbu Gizlilik Politikas1 hiikiimlerini diledigi zaman Site’de yayimmlamak suretiyle
degistirebilir. Sirket’in degisiklik yaptig1 Gizlilik Politikasi hiikiimleri Site’de yayinlandig: tarihte
yiiriirlik kazanir.



